Formulacao de
Questionario



O que é Pesquisa cientifica?

Sao trabalhos produzidos por pesquisadores
buscando explicar algum fendmeno de interesse
com base em dados, mas fundamentados em
teorias.

Existem diversas de
pesquisa, porem, duas
delas sao basicas:

* Pesquisa qualitativa

* Pesquisa quantitativa




Pesquisa qualitativa

Nesta pesquisa, o pesquisador busca levantar as
opinioes e as crencas dos participantes.

A pesquisa qualitativa nao € generalizavel, mas
exploratoria, no sentido de buscar conhecimento
sobre uma questao, que ainda sabe-se pouco.



Pesquisa quantitativa

Nesta pesquisa, o pesquisador busca classificar,
ordenar ou medir as variaveis para apresentar as
estatisticas, comparar grupos ou estabelecer
associacoes.

A pesquisa quantitativa pode ser de carater
descritivo, mas também pode ser generalizavel
(utilizando técnicas estatisticas de inferéncia).



O Papel da Estatistica

Perguntas



Os meétodos para levantamentos de dados
sao de dois tipos:

1. Estudo transversal: Sao coletados num periodo

especifico do tempo com o objetivo de responder

a questao: “O que esta acontecendo agora?”
Exemplo: pesquisas de intencao de voto.

2. Estudo longitudinal: Os dados sao coletados ao

longo do tempo.
Exemplo: Numero de nascidos nos ultimos 20

dnos.



Questionario

Se a ideia é fazer um levantamento de dados,
€ preciso, construir um questionario.

Um questionario € um
iInstrumento de pesquisa
constituido por uma serie
de questdoes sobre um
determinado tema.




Traduzir a informacao desejada em um conjunto de
perguntas especificas e deve ser elaborado de
maneira a minimizar os erros nas respostas.

Garantir a padronizacao e a comparacao dos dados
entre os entrevistadores, aumentando a velocidade e
a precisao dos registros e facilitando o processamento
dos dados.



Os questionarios sao aplicados para cada unidade
de pesquisa, que pode ser:

» pessoas

» domicilios
» empresas
» instituicoes
» outros.




Pergunte a si mesmo: “A pergunta € necessaria?”.
Perguntas que nao apresentem resultados que
Interessem diretamente ao problema da pesquisa
devem ser eliminadas.

As informacdes de natureza pessoal ou altamente
delicada podem ser dificeis de obter do entrevistado.
O entrevistado pode ficar constrangido em responder
a essas perguntas por que as respostas certas
podem ameacar seu prestigio ou sua auto-imagem



Estruturas das perguntas

Use palavras simples e
comuns, que estejam de
acordo com o nivel de
vocabulario do entrevistado.
Evite complexidade.




As questdoes podem pedir respostas qualitativas

e quantitativas.

Exemplo: Quantos filhos vocé tem?
Comentario: pede uma resposta quantitativa (variavel
numeérica)

Exemplo: Vocé tem filhos? 0O sim 0O nao
Comentario: pede uma resposta qualitativa (variavel
categorizada)



Estruturas das perguntas

Perguntas podem ser abertas ou fechadas.

Questbes abertas: ndo sugerem qualquer tipo de
resposta e sao dadas pelas palavras do

respondente.

Questdes fechadas: vocé oferece ao respondente
algum tipo de resposta e ele deve optar por uma das
que Ihe foram apresentadas.



Perguntas abertas

Sao utilizadas em pesquisas qualitativas

Exemplo: O que levou a decisao de deixar seu
ultimo emprego?

Estes tipos de questoes devem ser analisadas por
um profissional especializado. Elas podem trazer
informacoes inesperadas e novas. Contudo, nao €
possivel fazer uma analise estatistica.



Perguntas abertas

Quando a resposta para questido aberta for
guantitativa, ela pode ser analisada estatisticamente
e trara mais opcoes de analises.

Exemplo : Qual sua idade?




Perguntas fechadas

Varios tipos de resposta podem ser oferecidos para
a questao fechada. Algumas delas sao:

» Binarias: permite apenas dois tipos de resposta.

Exemplo: Vocé fuma? o sim 0O nao



Perguntas fechadas

» Multipla escolha: permite varias opcoes de
resposta.

Exemplo: Qual € o seu grau de escolaridade?
( ) Sem escolaridade
( ) Fundamental incompleto
( ) Fundamental completo
( ) Médio incompleto
( ) Médio completo
( ) Superior incompleto
( ) Superior completo



Perguntas fechadas

» Escalonadas: As alternativas estao organizadas
em escala, de maneira que o respondente indique o
seu posicionamento diante da pergunta.

Exemplo: Vocé € a favor da descriminalizacao
do aborto?
o Totalmente favoravel
o Moderadamente favoravel
o Indiferente
o Moderadamente contrario
o Totalmente contrario



Perguntas escalonadas

O escalonamento das opcoes de resposta foi
proposto por Likert, que enfatizou o uso de escalas
com cinco alternativas.

E, porém, conhecido o fato de muitos
respondentes sentirem inseguranca para tomar uma
posicao, e quando se quer evitar o “em cima do
muro”, especialistas recomendam o uso de quatro
alternativas, evitando o “ponto neutro”.



Algumas etapas do trabalho

Estudar como se faz um questionario
2Descrever os objetivos
sDescrever a populacao-alvo
+Fazer um cronograma

. Construir um questionario

. Fazer um teste do questionario
~Revisar o questionario

s Aplicar o questionario

o Codificar as respostas
oAnalisar e interpretar os dados
w.Preparar um relatorio final




Pesquisa
* Quem?

— 0s elementos a serem pesquisados = POPULACAO

» O qué?
— caracteristicas a serem observadas = VARIAVEIS

« COmo?

— 0 Instrumento de coleta de dados = QUESTIONARIO /
ENTREVISTA ESTRUTURADA



Na sua opinido o seu trabalho interfere/prejudica a
sua formacao académica?

Resposta: Resposta mais concisa:
( )Nao interfere
(1) Sim ( )Interfere pouco
N ( )Interfere moderadamente
( ) Nao

( )Interfere totalmente



Voc¢ acredita que o indice de violéncia diminuiria
com a aprovag¢ao da redu¢ao da maioridade penal?

Resposta:

() Sim
() Nao
() Indiferente

() Razoavel
() Muito

Resposta mais concisa:

() Discordo totalmente

( ) Discordo parcialmente

() Nem concordo, nem discordo
() Concordo parcialmente

() Concordo totalmente
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