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RESUMO

O Conselho Nacional de Justica apresenta anualmente edicGes do relatdrio
Justica em Nameros, no qual consta o indice de Produtividade Comparada da Justica —
IPC-Jus. Este indice é obtido atraves da técnica da Analise Envoltoria de Dados - DEA
(do inglés, Data Envelopment Analysis) e indica o nivel de eficiéncia /ineficiéncia dos
Tribunais de Justica Estaduais. A DEA € uma técnica que permite a analise da
eficiéncia/ineficiéncia de unidades produtivas em estudo, pois fornece dados
quantitativos sobre possiveis direcdes para a melhoria do status dessas unidades, quando
ineficientes. Nos Ultimos relatérios Justica em Numeros, o Tribunal de Justica da
Paraiba- TJPB ndo foi considerado eficiente, de forma que surgiu a necessidade de se
analisar as suas comarcas de forma a identificar quantas e quais sdo ineficientes e
sugerir metas de melhoria para que desta forma possam auxiliar o TJIPB a conseguir o
status de eficiente. Nesse contexto, 0 objetivo desta monografia é a aplicacdo da técnica
DEA utilizando os dados de insumos e produtos das comarcas do TJPB e a consequente
obtencdo do nivel de eficiéncia de cada uma delas e a sugestdo de metas de melhorias

para as comarcas consideradas ineficientes.

Palavras-chave: Analise Envoltéria de Dados — DEA, Eficiéncia, Tribunal de Justica.



ABSTRACT

The National Council of Justice annually presents editions of the report Justice
in Numbers, where the Productivity Index Compared Justice - IPC-Jus is an important
issue. This index is obtained by the application of the technique of Data Envelopment
Analysis - DEA and indicates the level of efficiency / mefficiency of the State Courts of
Justice. DEA is a technique that allows the analysis of efficiency / mefficiency of
production units under study because it provides quantitative data on possible directions
for mmproving the status of these units, when inefficient. In recent reports Justice in
Numbers, the Court of Paraiba TIPB was not considered efficient, so that the need to
analyze therr counties to identify how many and which are mefficient and suggest
targets for improvement so this way can help the TIPB achieve the status of efficient.
In this context, the objective of this work is the application of DEA using the data nput
and output of the counties of TJPB and the consequent obtaining the level of efficiency

of each and suggestions for improvement targets for the counties considered nefficient.

Keywords: Court of Justice, Data envelopment analysis — DEA, efficiency.
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1. INTRODUCAO

1.1. CARACTERIZACAO DO PROBLEMA

O Poder Judiciario do Brasil € o conjunto dos orgdos publicos aos quais a
Constituicdo Federal Brasileira atribui a funcdo jurisdicional, ou seja, o poder que o
Estado tem de aplicar seu sistema de normas de conduta com a finalidade de solucionar
conflitos e resguardar a autoridade da lei. Alkm da jurisdicdo, o Judiciario também
pratica a funcdo administrativa, no trato de seus assuntos internos e participam,
eventualmente, do processo legislativo, em alguns casos, por iniciativa de leis.

O Conselho Nacional de Justica — CNJ foi criado pela emenda constitucional n°
45, de 30 de dezembro de 2004 e instalado em 14 de junho de 2005. E um dos 6rgdos do
Poder Judiciario brasileiro que ndo assume funcdo jurisdicional, apenas funcdes
administrativas visando aperfeicoar o trabalho, principalmente no que diz respeito ao
controle e a transparéncia administrativa, financeira e processual dos 6rgdos do Poder
Judicirio brasileiro, disponibilizando um portal de transparéncia via internet, a saber:

http//www.cnj.jus.br/portaldatransparencia aberto ao publico e munido de informacGes

relevantes sobre a gestdo administrativa, financeira e orgamentaria dos Tribunais de
Justica de cada Estado. Também é encarregado da supervisdo do desempenho funcional
dos juizes.

O CNJ apresenta anualmente edicGes do relatorio Justica em NuUmeros, que

também se encontra disponivel via internet no portal: http/Aww.cnj.jus.br/programas-

de-a-a-z/eficiencia-modernizacao-e-transparencia/pj-justica-em-numeros, reafirmando o

compromisso do Poder Judiciario brasileiro com a transparéncia ao disponibilizar para o
publico em geral as informagdes prestadas pelos Tribunais de Justica de cada Estado do
pais. Neste relatério, também é apresentado o perfil de cada tribunal, obtido a partir dos
dados sobre orcamento, recursos humanos, litigiosidade, congestionamento e
produtividade, fornecidos pelos proprios tribunais de cada Estado.

Em se tratando de litigiosidade nos tribunais, tem-se que todo processo que esta
sendo discutido sob juizo e ndo é de comum acordo denomina-se litigioso, assim a
litigiosidade citada ¢ um indicador calculado a partir de dados de novos casos, casos
pendentes e os casos ja sentenciados referentes a esses processos. O congestionamento

dos processos da-se pela maior entrada de processos do que quantidade de processos
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sentenciados e € expresso por uma taxa calculada com base nesses quantitativos. E a
produtividade, nesse contexto, é¢ definida pela quantidade de processos baixados, ou
seja, sentenciados por cada juiz em exercicio.

Este processo de mensuracdo do desempenho do Poder Judiciario, além de
revelar as particularidades administrativas e institucionais de cada um dos tribunais
estaduais e propiciar dados concretos para a formulacdo e o planejamento das politicas
judiciarias, fornece a sociedade um retrato soOlido da estrutura judicial no Brasil.
Segundo o ex-Ministro Joaquim Barbosa (2012), o desafio do acesso a justica amplo e
democratico somado a exigéncias constitucionais de celeridade e qualidade ficam
evidenciados no quantitativo de acbes que tramitam e ingressam no Poder Judiciario
brasileiro a cada ano. Assim, os dados do Poder Judiciario brasileiro estdo abertos as
demais instituicGes, a critica académica e a analise publica.

O melhor uso dos recursos disponiveis na prestacdo de servicos publicos implica
em mais alternativas para o alicerce da justica social. Um dos topicos enfatizados no
Relatorio anual Justica em Nameros é o indice de Produtividade Comparada da Justica
— IPC-Jus que € um indice que compara os tribunais a partir de parametros de
produtividade definidos com base nos dados como, por exemplo, o quantitativo de
servidores e de magistrados de cada tribunal, informados no Sistema de Estatisticas do
Poder Judiciario (SIESPJ). O indice é obtido através da técnica DEA (do inglés, Data
Envelopment Analysis) e indica o grau de eficiéncia (ineficiéncia) dos tribunais. O
termo eficiéncia esta ligado a utilizacdo adequada dos insumos disponiveis para
produzir. Neste caso, 0s insumos disponiveis para a producdo sdo a quantidade de
servidores e a despesa orcamentaria direcionada aos Tribunais de Justica do pais para
atender a demanda processual de cada Estado, que é o produto gerado.

A DEA é uma técnica que permite a analise da eficiéncia (ineficiéncia) de
unidades produtivas em estudo, pois fornece dados quantitativos sobre possiveis
direcbes para a melhoria do status dessas unidades, quando ineficientes. O método tem
por intuito estabelecer uma medicdo entre o que foi produzido (denominado output ou
produto), em relacdo aos recursos disponiveis de cada unidade (denominados inputs ou
insumos). Trata-se de uma andlise de eficiéncia que compara o resultado de cada
unidade em relacdo a todas as outras unidades produtivas participantes do estudo. Dessa
forma, é possivel fornecer dados sobre quanto cada unidade pode melhorar para
alcancar a fronteira de producdo, considerando-se os recursos de que dispde, alem de

estabelecer um indicador de avaliagdo para cada unidade. Voltando-se para uma
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perspectiva estadual, o objetivo desta monografia é a aplicacdo da técnica DEA
utilizando os dados de insumos e produtos das comarcas do Tribunal de Justica da
Paraiba e a consequente obtencdo do escore de eficiéncia de cada comarca em relagéo
a(s) comarca(s) com 100% de aproveitamento. O estudo é do tipo exploratorio,
descritivo e avaliativo.

A questdo da eficiéncia, definida a seguir, refere-se, nesta monografla a
capacidade de producdo de uma instituicho dado seu quantitativo de servidores e
recursos financeiros para que se atina o que se pretende, ou seja, a relacdo
insumos/produtos dessas instituicOes. Neste caso, 0s insumos sdo representados pelas
despesas e forca de trabalho e o produto pela quantidade de processos sentenciados.

Segundo Ferreira & Gomes (2009), a definicdo geral de eficiéncia técnica de
uma unidade (ou organizacdo), quando se comparam duas ou mais unidades, esta
relacionada a produgdo de um servico com a menor utilizacdo possivel de recursos.

No ambito do poder publico, Hely Lopes Meirelles (2000) referiu-se a
eficiéncia, afirmando que todo agente publico deve realizar suas atribuicdes com
presteza, perfeicdo e rendimento funcional, trazendo resultados positivos e satisfatorios
ao atendimento das necessidades da comunidade e de seus membros. Assim, a eficiéncia
deve ser vista como uma obrigacdo constitucional e como uma exigéncia inerente a toda
atividade publica, e deve-se ter como inadmissivel juridicamente o comportamento
administrativo contra-produtivo e ineficiente.

Sabendo que o Indice de Produtividade Comparada da Justica — IPC-Jus é
calculado entre os Tribunais de Justica de todo o pais, surgiu a necessidade de uma
analise conduzida de maneira analoga voltada para as comarcas do Tribunal de Justica
do Estado da Paraiba. Nesse contexto, sera demonstrado o indice de eficiéncia de todas
as comarcas do TJPB, calculado a partir da técnica de analise DEA, possibilitando a

verificagdo do quédo produtiva se encontra cada uma delas.
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1.2. OBJETIVOS

1.2.1. Objetivo Geral

v Obter um  resultado  numérico que possa  quantificar a
eficiéncia/ineficiéncia das comarcas do TJPB permitindo avaliar a situacdo atual

individual da produtividade de cada uma delas.

1.2.2. Objetivos Especificos

v Verificar a quantidade de comarcas eficientes;

v Verificar a quantidade de comarcas ineficientes;

v" Quantificar essa ineficiéncia;

v" Sugerir uma meta em relagdo a produtividade de cada comarca.

1.3. JUSTIFICATIVA DO ESTUDO

Os Tribunais de Justica do Brasil se subdividlem em trés grupos, sendo eles
compostos pelos Tribunais de grande, médio e pequeno porte. Dentre os tribunais de
pequeno porte, encontra-se classificado o TJPB.

Através de um estudo anterior realizado pelo CNJ e divulgado no relatério
Justica em NuUmeros no ano de 2014 com base na aplicacdo da técnica DEA, obteve-se a
informagdo que dentre os 12 Tribunais que se encontram classificados como tribunais
de pequeno porte, o TIPB esteve em 7° lugar, apresentando 79,3% de eficiéncia
comparada com os dois primeiros lugares que apareceram com 100% de eficiéncia, ou
seja, que produzem mais com menor utilizacdo de recursos, como mostra a Figura 1 a

sequir.
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Figura 1 —Justica em Numeros 2014 - IPC-Jus no Brasil.
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Fonte: Relatério Justica em Numeros 2014.

Desta forma, este estudo justifica-se pelo fato de que o TJPB estd numa
colocacdo ndo satisfatoria no ranking do pais em relagdo aos outros de mesmo porte, em
termos de eficiéncia. Como o TJPB é composto por 77 comarcas e a sua eficiéncia
depende de cada uma delas, surgiu a necessidade de identificar quantas e quais
comarcas contribuiram positivamente ou negativamente para esta colocacdo, e com esta

informacdo, tracar metas objetivando melhorar o desempenho das comarcas que nao
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estdo sendo eficientes e desta forma contribuir para a melhora do desempenho do

Tribunal de Justica da Paraiba.
14. DELIMITA(;AO DA PESQUISA

O presente trabalho consiste em avaliar as comarcas que compdem o Tribunal de
Justica da Paraiba. Esta avaliagdo se dara através de um estudo da eficiéncia de cada
comarca, composta por seus respectivos magistrados e servidores, levando em
consideracdo as despesas orcamentarias € 0 quantitativo dos processos em tramitacdo e
processos baixados, ou seja, sentenciados, diretamente ligados a produtividade do
Tribunal do Estado.

2. FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1. O TRIBUNAL DE JUSTICA DA PARAIBA - TIPB

O Tribunal de Justica da Paraiba, com sede na Capital e jurisdicdo em todo o
territorio do Estado, compGe-se de dezenove desembargadores, sendo presidido por uma
mesa diretora composta por trés deles (o Presidente, o Vice-Presidente e o Corregedor
Geral), tem sua competéncia disposta na Constituicio Federal (8 1° art. 125), na
Constituicdo do Estado e na legislacdo federal, e encontra-se subdividido em 77
comarcas instaladas por todo Estado, segundo a Lei de Organizagdo e Divisdo
Judicirias do Estado — LOJE, sdo elas: Agua Branca, Alagoa Grande, Alagoa Nova,
Alagoinha, Alhandra, Aragagi, Arara, Araruna, Areia, Aroeiras, Bananeiras, Barra de
Santa Rosa, Bayeux, Belém, Bonito de Santa Fé, Boqueirdo, Brejo do Cruz, Caapora,
Cabaceiras, Cabedelo, Cacimba de Dentro, Caicara, Cajazeiras, Campina Grande,
Catolé do Rocha, Conceicdo, Coremas, Cruz do Espirito Santo, Cuité, Esperanca,
Guarabira, Gurinhém, Inga, Itabaiana, Itaporanga, Jacaral, Jodo Pessoa, Juazeirinho,
Lucena, Malta, Mamanguape, Mari, Monteiro, Patos, Paulista, Pedras de Fogo, Piancd,
Picui, Pilar, Pildes, Pirpirituba, Pocinhos, Pombal, Prata, Princesa Isabel, Queimadas,
Remigio, Rio Tinto, Santa Luzia, Santa Rita, Santana dos Garrotes, Sdo Bento, Sdo Joao

do Cariri, Sdo Jodo do Rio do Peixe, Sdo José de Piranhas, Sd0 Mamede, Sapé, Serra
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Branca, Serraria, Solanea, Soledade, Sousa, Sumé, Taperod, Teixeira, Uiralna e
Umbuzeiro. As comarcas sdo constituidas de um ou mais municipios e respectivos
distritos, tém a denominacdo do municipio onde estiverem sediadas, sdo classificas em
comarcas de 12, 22 ou 3% entrAncia de acordo com seu porte e sdo integradas por

unidades judiciarias.

2.2. ANALISE ENVOLTORIA DE DADOS - DEA

A abordagem da Analise Envoltéria de Dados (Data Envelopment Analysis —
DEA) foi desenvolvida por Charnes et al. (1978) para determinar a eficiéncia de
unidades produtivas (Decision-Making Unit — DMU’s). As Unidades que Tomam
Decisdes ou Decision-Making Unit — DMU’s sdo as unidades, organizagdes ou
atividades semelhantes entre si, por meio das quais se gera o produto.

A DEA ¢ uma técnica ndo-paramétrica, que utiliza programagdo matematica
para construir fronteiras de producdo das DMU’s que executam rotinas semelhantes
para transformar insumos em produtos, onde insumos sdo os elementos necessarios para
produzir, e os produtos sdo o resultado de atividades e/ou processos. (SILVA, 2006).

As técnicas ndo-paramétricas, COMO 0 proprio nome indica, s&o utilizadas
quando ndo fazemos nenhuma alusdo aos parametros da populacdo amostrada e quando
ndo se requer pressuposicdo da distribuicdo de probabilidade dessa populacao.

O termo Otimiza¢do ou Programagdo Matematica, refere-se ao estudo de
problemas em que se busca minimizar ou maximizar uma funcdo através da escolha
sistematica dos valores de variaveis reais ou mteiras dentro de um conjunto viavel. Um
problema de programacdo matematica pode ser representado da seguinte forma: dada
uma fungdo f: A — R de algum conjunto A de nimeros reais, sera buscado um elemento
xo em A tal que f(xo) < f(X) para todo x em A ("minimizagao") ou tal que f(xo) > f(x)
para todo x em A ("maximizagdo"). Tal funcdo f € chamada de funcdo objetivo e uma
solugdo vidvel que minimiza (ou maximiza, se esta ¢ a intengdo) a funcdo objetivo €
chamada de uma solugdo Otima. Entre os problemas de Programagdo Matematica estao
os problemas de Programagdo Linear (PL), que sdo problemas de Otimizagdo nos quais
a fungdo objetivo e as restricdes sdao todas lneares. Adiante sera exibido um exemplo

de problema de programacao linear:
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Maximizar 2X1 + X
Syjeito a: X +tx <5
2x1 + 3% <10

x1>0,%>0

Ao resolver um problema de programacdo linear para cada uma das DMU’s que
fazem parte do estudo, identificam-se as unidades cujos planos de producdo nao podem
ser superados pelo plano de nenhuma outra, ou seja, as unidades eficientes, que por sua
vez, determinam a fronteira de eficiéncia. Tal fronteira de eficiéncia ¢ empregada para
avaliar a eficiéncia relativa das operacdes executadas pelas DMU’s e serve também
como referéncia para o estabelecimento de metas eficientes para cada unidade
produtiva, que sdo chamados de benchmarks. Assim, além de identificar as DMU’s
eficientes, os modelos DEA permitem medir e localizar a ineficiéncia e estimar uma
funcdo de produgdo linear por partes, que fornece o benchmark para as DMU’s
ineficientes, que é determinado pela projecdo das DMU’s ineficientes na fronteira de
eficiéncia.  Vale ressaltar que o nivel de eficiéncia encontrado utilizando-se a técnica
DEA ndo é uma medida absoluta, aplica-se apenas ao conjunto de unidades produtivas
avaliadas. Como consequéncia, a fronteira de eficiéncia também ndo é absoluta,
podendo modificar-se com a alteracdo do conjunto de unidades produtivas avaliadas.

Entre os atributos que tornam os modelos de Andlise Envoltéria de Dados
bastante operacionais estdo: a determmacdo da eficiéncia relativa de cada unidade
produtiva e a possibiidade de identificar as economias de insumos ou aumentos de
producdo, para as unidades ineficientes se projetarem em direcdo as eficientes.

(FERREIRA & GOMES, 2009).

2.2.1. Consideracoes sobre Eficiéncia e Produtividade

Embora os conceitos de eficiéncia técnica e produtividade tenham pontos
comuns, existem peculiaridades que os distinguem, e isto se torna claro através de
algumas definicdes. Os termos “eficiéncia” e “ineficiéncia” foram definidos por Cooper,

Seiford e Tone em 2006 da seguinte forma:
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Definicao 1 (Eficiéncia Pareto — Koopmans): O desempenho de uma DMU ¢ eficiente
se e somente se ndo ¢ possivel melhorar qualquer mnsumo ou produto sem danificar

qualquer outro insumo ou produto.

Definicio 2 (Ineficiéncia): O desempenho de uma DMU ¢ ineficiente se e s6 se for
possivel melhorar algum isumo ou produto, sem piorar algum outro nsumo ou

produto.

De acordo com Ferreira & Gomes (2009), os conceitos de produtividade e

eficiéncia técnica sdo explicitados da seguinte maneira:

Definicao 3 (Produtividade): A produtividade estd relacionada a forma de utilizacdo dos
recursos para realizar a produgdo e, assim, se expressa pelo quociente da producdo pelo
msumo empregado:

o Producao
Produtividade = ———
Insumo

Definicao 4 (Eficiencia Técnica): A eficiéncia técnica ¢ um conceito relativo que
compara o que foi produzido por unidade de insumo utilizado com o que poderia ser
produzido, do seguinte modo: a relagdo Produgdo/Insumo realizada, comparada com a

relagdo Produgdo/Insumo mais adequada.

2.2.2. Modelos DEA - CCR e BCC

Ha dois modelos DEA classicos: 0 modelo CCR (Charnes et al, 1978), que
considera retornos de escala constantes, e 0 modelo BCC (Banker et al., 1984), que
considera retornos variaveis de escala e ndo assume proporcionalidade entre insumos e
produtos.

O modelo CCR original, apresentado por Charnes, Cooper e Rhodes em 1978,
intitulado  pelas iniciais dos criadores, foi concebido inicialmente como um modelo
orientado ao insumo e trabalha com retorno constante de escala (0 que também traz
como sigla alternativa CRS - Constant Returns to Scale), isto é, qualquer variacdo nos

insumos produz variagdo proporcional nos produtos.
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Segundo Charnes et al (1996), a caracteristica essencial do modelo CCR é a
reducdo de multiplos produtos e maltiplos insumos (para cada DMU) para um Unico
produto ‘virtual’ e um Unico nsumo ‘virtual’. Para uma DMU, a razio entre esse
produto virtual e o insumo virtual fornece uma medida de eficiéncia que é funcdo dos
multiplicadores. Essa proporcdo, que serd maximizada, forma a fungdo objetivo para a
DMU que esta sendo avaliada.

O modelo BCC, proposto por Banker, Charnes e Cooper em 1984, também
conhecido como VRS (Variable Return Scale), pressupde que as DMU’s avaliadas
apresentem retornos variaveis de escala. Em decorréncia de considerar retornos
varidveis de escala, eventualmente um acréscimo no insumo podera promover um
acréscimo no produto ndo necessariamente proporcional, ou até mesmo um decréscimo.

Apesar de se diferenciarem em relacdo aos retornos de escala, que podem ser
constantes, no caso do modelo CCR, ou variaveis, no caso do modelo BCC, os dois
modelos podem ser orientados a insumo ou a produto de acordo com o interesse de
avaliacdo das DMU’s. Quando o modelo é dito orientado a insumo significa que dada
uma determinada quantidade de produto, o objetivo é minimizar a quantidade de insumo
para produzi-lo. Quando o modelo é orientado a produto, significa que dada uma
quantidade de insumo, o objetivo é maximizar a producdo. No caso desta pesquisa, a
orientacdo a produto é a mais adequada, pois 0 objetivo é maximizar a producdo para

uma dada quantidade de insumos.
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3. DADOS E METODOS

O presente estudo se classifica como exploratorio e descritivo, pois aumenta a
experiéncia do pesquisador em torno do problema e atende ao desejo de conhecer o
objeto de estudo. (TRIVINOS, 1987)

O objetivo principal do estudo é efetuar uma analise da eficiéncia das 77
comarcas do TJPB, através da técnica ndo-paramétrica DEA, considerando cada uma
das comarcas uma DMU. Os dados para a andlise referem-se as informagdes coletadas

no proprio sistema do TJPB no ano de 2014.

3.1. O BANCO DE DADOS

O banco de dados que dé inicio a este trabalho é proveniente da base de dados
utilizada para calcular o IPC-Jus Estadual entre os Tribunais de Justica que compreende
434 itens em sua totalidade. Para identificar exatamente dentre os 434 itens existentes
na base de dados relativos aos Tribunais de Justica de todo Brasil quais deles tinham
sido utilizados para calcular o indice IPC-Jus Estadual foi feita uma varredura entre 0s
mesmos da seguinte forma: partindo do pressuposto de quais eram os dados de insumo e
quais eram o0s dados de produto, foram testadas combinagOes de itens que os
compunham até que se chegasse a ter como resposta o indice IPC-Jus apurado. Esta
verificacdo deu o primeiro passo para a construcdo do banco de dados utilizado nesse
trabalho.

De posse dos itens que compunham o célculo do IPC-Jus estadual, que sdo 0s
diretamente ligadas ao quantitativo de magistrados e servidores, a quantidade de
processos em tramitacdo, as despesas orcamentérias estimadas e a produtividade do
Tribunal de Justica de cada Estado, os dados relativos a estes itens foram colhidos de
cada comarca do Estado da Paraiba e sdo os que formaram o banco de dados deste
trabalho e que foram usados para fazer uso da técnica DEA e calcular os niveis de
eficiéncia entre as comarcas do TJPB.

Assim, para determinar a quantidade total de servidores foram utilizados os itens
intitulados por TPEFET - Total de Pessoas do Quadro Efetivo, TPCED - Total de
Pessoas Cedidas, TPREQ — Total de Pessoas Requisitadas e TPSV — Total de Pessoas
sem Vinculo, descritos posteriormente e também o item correspondente ao total de
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magistrados por comarca (MAG). Vale ressaltar que cada comarca é composta por
varias unidades judiciarias, o que justifica o fato das diferentes quantidades de
magistrados por comarca. Para estimar as despesas orgamentérias para cada unidade em
estudo, foram incluidos os itens DPJ — Despesa Total das comarcas e DPEI — Despesa
com Pessoas do quadro Inativo. Para determinar a quantidade de processos em
tramitacdo, foram utilizados os itens CN — Total de Casos Novos e CP — Total de Casos
Pendentes.

Para a produtividade levou-se em consideracdo apenas o item TBAIX — Total de

Processos Baixados. Todos estes itens serdo descritos a seguir.

3.1.1. Descrigéo dos Itens

Itens dos insumos

I. O insumo quantidade total de servidores e formado por: TPEFET+ TPCED+
TPREQ+ TPSV+MAG.

v' TPEFET - Total de Pessoas do Quadro Efetivo: Numero total de servidores
ocupantes de cargo de provimento efetivo no quadro de pessoal do Tribunal
Estadual e suas respectivas unidades judiciarias no final do ano-base, incluidos

os cedidos a outros 6rgaos;

v TPCED - Total de Pessoas Cedidas: Numero total de servidores cedidos a
outros Orgdos, ocupantes de cargo de provimento efetivo no quadro de pessoal
do Tribunal Estadual e suas respectivas unidades judiciarias no final do ano-

base;

v' TPREQ - Total de Pessoas Requisitadas: Dos 6rgdos dentro e fora do Poder
Judiciario, que estdo em atividade no Tribunal Estadual e suas respectivas
unidades judiciarias no final do ano-base. Considere a totalidade dos servidores

do Tribunal e das unidades judiciarias, inclusive area administrativa;
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TPSV - Total de Pessoas Sem Vinculo: Numero total de servidores ocupantes
apenas de cargo em comissdo do Tribunal Estadual e suas respectivas unidades

judiciarias no final do ano-base;

MAG - Total de Magistrados por Comarca,

O insumo despesa orcamentaria é formado por: DPJ + DPEI.

DPJ - Despesa Total das Comarcas: Despesas efetivamente realizadas no ano-
base pelas comarcas, considerando como despesa realizada, as despesas
liquidadas e as despesas empenhadas inscritas em “restos a pagar”, excluidos os
gastos com precatorios judiciais, com as Requisicdes de Pequeno Valor (RPV’s)

e com as despesas de exercicios anteriores no ano-base;

DPEI - Despesa com o Pessoal do quadro Inativo: As despesas efetivamente
realizadas, inclusive as empenhadas inscritas em ‘“restos a pagar’, com
servidores e magistrados inativos e com instituidores de pensdo, além dos
beneficios sociais (assisténcia médica e odontoldgica, plano de saude, auxilio-
salde, auxilio-natalidade, auxilio-funeral e auxilio-creche). Excluem-se as
despesas de exercicios anteriores, pagas as contas dos recursos consignadas ao
Tribunal e as suas respectivas unidades judiciarias no orcamento do Estado no

ano-base.

O insumo processos em tramitacdo é formado por: CP + CN.

CN - Total De Casos Novos: Indica o total de novos processos que s&o
iniciados no Tribunal durante o ano-base. Considera a soma dos processos
criminais e ndo criminais.

CP - Total De Casos Pendentes: Indica o total de processos que ndo foram

ainda aferidos ao final do ano anterior ao ano-base. Também considera a soma

dos processos criminais e ndo criminais.
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Item do produto

IV. O produto produtividade é formado por TBAIX

v' TBAIX - Total De Processos Baixados: Indica o total de processos aferidos
durante o ano-base. Considera a soma dos processos de conhecimento e de

execucdo, ou seja, processos criminais e ndo criminais;

3.1.2. Composi¢do dos itens relacionados a quantidade total de servidores

A composicdo dos itens relacionados ao total de funcionarios da-se apenas pelo

numero exato total de magistrados e servidores por comarca do TJPB.

3.1.3. Composicdo dos itens relacionados a despesa orcamentaria

Os itens que se referem as despesas das comarcas Sdo inacessiveis
individualmente e, portanto, fez-se necessario o célculo de uma estimativa pontual para
cada dado deste item. Como a folha de pagamento representa 85% da despesa
orcamentaria do TJPB, era necessario distribuir os outros 15% da despesa com as
companhias de abastecimento de agua, energia elétrica, telecomunicacGes e contratos de
compras e Servigos eventuais entre as comarcas. Esta distribuicdo dos 15% restantes da
despesa ndo poderia ser feita igualmente entre as comarcas Vvisto que existem diferencas
de consumo entre elas. A solucdo para esta distribuicdo foi seguir a mesma proporcéo
de despesas com a folha de pagamento dos servidores de cada comarca. Em resumo,
tem-se que o item que identifica as despesas totais de cada comarca da-se pelo
somatdrio dos custos da folha de pagamento, as companhias de abastecimento de agua,
energia elétrica, telecomunicacdo e contratos de compras e servicos eventuais estimados

para cada comarca considerando o periodo de tempo de 1 (um) ano.

3.1.4. Composi¢do dos itens relacionados a tramitagdo de processos

A composicdo dos itens referentes aos processos em tramitacdo € descrita pela
soma da quantidade de processos iniciados no ano-base (CN) com a quantidade

processos que ndo foram aferidos no ano anterior ao ano-base (CP).
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3.1.5. Item relacionado a produtividade

A produtividade € descrita exclusivamente pelo item processos aferidos
(TBAIX).

3.2. MODELO DEA - CCR

Antes da aplicacdo da técnica DEA, faz-se necessario escolher o tipo de escala,
constante ou variavel. Quanto a escolha do tipo de escala, existem dois modelos basicos
da técnica DEA que sdo: modelo CCR (Charnes, Cooper e Rhodes, 1978) também
conhecido como modelo como CRS (Constant Returns to Scale) que considera retornos
constantes de escala e o modelo BCC (Banker, Charnes e Cooper, 1984), também
conhecido como VRS (Variable Return Scale), pressupde que as DMU’s avaliadas
apresentem retornos variaveis de escala.

Na andlise de eficiéncia das comarcas, adotou-se o modelo denominado por
CCR orientado a produto. O modelo CCR foi escolhido porque o aumento nos insumos
gera um aumento proporcional no produto e orientado a produto porque ha interesse em
identificar quanto cada comarca pode aumentar em produtividade mantendo seus
insumos fixos, j& que a reducdo do quadro de funcionarios e das despesas orcamentarias
ndo € viavel.

Supondo-se um conjunto j de DMU'’s, em que j={1,2,...k,...N} e considerando-se
um conjunto r de produtos, em que r = {1, 2, ..., S} € um conjunto i de insumos, em que

i ={1,2,...,n}, 0o modelo CCR orientado a produto para a DMU k € definido da seguinte

maneira:
i _ z:f"=1 Uy Yrk — U1 Y1ktT U Yot t UsYsk
Maximizar hx = ST v
i=1ViXik V1 X1+ VapXop+t+ UnXng
.. Yi=1Ur Vrj _ Wid1j+ UpYpjte+ UsYs;
Sujeito a: =T = / / —I<1,  Vj={1,2,..k,..N}

X vixij V1Xqj+ U Xp et U X
U, U2, ... , Us>0

Vll V2| ey Vn Z O-
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Em que o objetivo do modelo é encontrar os pesos U, e Vj que maximizem a

Produto Virtual

~

razao

Insumo Virtual '

A primeira restricdo significa que a eficiéncia técnica deve ser no maximo igual
a 1 para cada DMU;

. p
A eficiéncia técnica da DMU), = =r=12r k.
Zn ViXi
i=1"i*ik
O produto virtual =u,y;; + u,y,; + -+ ugy,; e

O modelo apresentado é ndo linear fracionario e estas caracteristicas acarretam
maior dificuldade na sua resolugdo. Porém, pode-se linearizd-lo e desta forma,
consegue-se chegar a uma Unica solucdo para a eficiéncia técnica de cada DMU em
questdo. Para isto, deve-se tornar o denominador da fungdo objetivo igual a uma
constante (usualmente igual a 1) e tornar a restricdo uma diferenca entre o numerador e
0 denominador que seja menor ou igual a zero. Entdo, considerando-se 0S mesmos
conjuntos j={1,2,...k,...N} de DMU’s, r = {1, 2, ..., s} de produtos e i = {1,2,...,n} de

insumos, tem-se, para a DMU k:

Maximizar h, = X3_, u, v«

Sujeito a. Z;-n=1 UrYrj - Z?=1 ViXij <0
n —
=1 ViXy =1

u,v; =0,

Em seguida encontra-se um exemplo que consta das 5 comarcas de terceira
entrancia do TJPB, a saber: Bayeux, Cabedelo, Campina Grande, Jodo Pessoa e Santa
Rita, onde serd utilizado o modelo CCR orientado a produto para avaliar os seus

respectivos indices de eficiéncia.
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Tabela 1 — Dados do modelo do exemplo.

Processos em
Comarcas Servidores | Despesa Produtividade
tramitagéo

Bayeux 8926115 8514 4366
Cabedelo 39 8561221 11990 5340
Campina Grande 283 56967344 79402 40934
Jodo Pessoa 475 124957096 207399 90428
Santa Rita 38 7674789 11232 3544

Fonte: Base de dados do TJPB.

Modelo CCR orientado a produto para a comarca de Bayeux:

Maximizar 4.366u

Sujeito a: 4.366u — 36v; — 8.926.115v, — 8.514v3 <0
5.340u — 39v; — 8.561.221v, —11.990v3 <0
40.934u — 283v; — 56.967.344v, — 79.402v5 < 0
90.428u — 475v; — 124.957.096v, — 207.399v3 < 0
3.544u — 38v; — 7.674.789v, — 11.232v3 <0
36v; +8.926.115v, + 8.514v; =1

U, V1, V2, V3 > 0.

Modelo CCR orientado a produto para a comarca de Cabedelo:

Maximizar 5.340u

Sujetto a: 4.366u — 36v; — 8.926.115v, — 8.514v3 <0
5.340u — 39v; — 8.561.221v, — 11.990v; <0
40.934u — 283v; —56.967.344v, — 79.402v3 <0
90.428u — 475v; — 124.957.096v, — 207.399v3 < 0
3.544u — 38vy — 7.674.789v, — 11.232v3 <0
39v; +8.561.221v, +11.990v; = 1

U, Vi, Vo, V3 > 0.

27



Modelo CCR orientado a produto para a comarca de Campina Grande:

Maximizar

Sujeito a:

Modelo CCR orientado a produto para a comarca de Jodo Pessoa:

Maximizar

Sujeito a:

40.934u

4.366u — 36v; — 8.926.115v, — 8.514v3 <0
5.340u — 39v; —8.561.221v, —11.990v; <0
40.934u — 283v; — 56.967.344v, — 79.402v3 <0
90.428u — 475v; — 124.957.096v, — 207.399v3 < 0
3.544u — 38vy — 7.674.789v, — 11.232v3 <0
283vy + 56.967.344v, + 79.402v3 = 1

U, V1, V2, V3 > 0.

90.428u

4.366u — 36v; — 8.926.115v, — 8.514v3 <0
5.340u — 39v; —8.561.221v, —11.990v; <0
40.934u — 283v; — 56.967.344v, — 79.402v3 < 0
90.428u — 475v; — 124.957.096v, — 207.399v3 < 0
3.544u — 38vy — 7.674.789v, — 11.232v3 <0
475v; +124.957.096v, + 207.399v3 = 1

U, V1, V2, V3 > 0.

Modelo CCR orientado a produto para a comarca de Santa Rita:

Maximizar

Sujeito a:

3.544u

4.366u — 36v; — 8.926.115v, — 8.514v3 <0
5.340u — 39v; —8.561.221v, —11.990v; <0
40.934u — 283v; — 56.967.344v, — 79.402v3 < 0
90.428u — 475v; — 124.957.096v, — 207.399v3 < 0
3.544u — 38vy — 7.674.789v, — 11.232v3 <0

38v; + 7.674.789v, + 11.232v3 =1

U, Vi, Vo, V3 > 0.
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A titulo de curiosidade, abaixo encontram-se as solu¢bes do exemplo, em que a
coluna das metas de produtividade sugere quanto ideal seria a produtividade para que as

comarcas ineficientes se tornem eficientes.

Tabela 2 — Resultados do exemplo

Comarcas Eficiéncia M e'Fa_de
produtividade

Bayeux 0,99 4389
Cabedelo 09 5898
Campina Grande 1 40934
Joédo Pessoa 1 90428
Santa Rita 0,64 5525

3.3. AMBIENTE R

No presente trabalho, foi utilizado o software estatistico de dominio publico R,
com cddigo fonte aberto, podendo ser implementado e modificado conforme a
necessidade do estudo.

O R é uma importante ferramenta de analise estatistica de dados em geral. O
software possui um pacote denominado Benchmarking para realizar os calculos
propostos pela técnica DEA.

Utilizar o pacote Benchmarking do software R para realizar as analises propostas
pela técnica DEA tens suas vantagens e desvantagens. Inicialmente a utilizacdo desse
software se faz vantajosa pela quantidade elevada de DMU’s envolvidas no estudo.
Introduzindo os dados dos insumos e produtos no R, ele € capaz de retornar os
resultados sobre a eficiéncia de todas as DMU’s envolvidas no estudo de maneira rapida
e simultinea ao invés de executar as solugdes individualmente uma a uma para cada
unidade. Além disso, os resultados produzidos pelo uso do pacote exibem também as
metas de produtividade (benchmarks), ou seja, 0 quanto cada DMU ineficiente deveria
produzir para tornar-se eficiente.

A desvantagem da utilizacdo do pacote € que como os célculos produzidos pelo

R sdo realizados de maneira implicita, os resultados apresentados pelo software ndo

mostram os valores das variaveis do modelo DEA - CCR, ou seja, u, e v;.
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4. RESULTADOS E DISCUSSOES

Para a realizacdo desse estudo, foi utilizado o banco de dados referente ao ano de
2014 do Tribunal de Justica da Paraiba, com informacdes sobre o quantitativo de
servidores que compdem as comarcas, a quantidade de processos em tramitacdo, 0 gasto
anual com suas despesas e a produtividade de cada comarca. Foi utilizado o pacote
Benchmarking do software R para a obtencdo dos niveis de eficiéncia das comarcas do
TJPB e o Excel foi utilizado para gerar os graficos da solucéo.

Inicialmente, fazendo uso do R, obtiveram-se os resultados sobre os niveis de
eficiéncia de cada comarca do TJPB, exibidos a seguir. A Tabela 3 € constituida por 7
colunas. A primeira coluna indica as DMU’s, que sdo as comarcas. A segunda coluna
indica a quantidade de processos em tramitacdo por comarca. A terceira e a quarta
colunas indicam, respectivamente, a quantidade de magistrados e de servidores por
comarca. A quinta coluna exibe as despesas totais por comarca. A sexta coluna se refere
ao quantitativo de processos sentenciados. Por fim, a sétima coluna mostra a eficiéncia

calculada através do método DEA.

Tabela 3 — Resultado das eficiéncias calculadas pelo método DEA

DMU - Progfssos Quan(;letatlvo Quanéletatlvo Total de despesas  |Processos

EFICIENCIA

Comarcas Tramitagdo | Magistrados  Servidores (AAno) Sentenciados

TJPB - Agua Branca 2576 1 3 R$ 1.021.678,00 2072 0,92
TJPB - Alagoa

Grande 4614 1 8 R$  2.306.373,00 4918 1,00
TJPB - Alagoa Nova 2624 1 6 R$ 1.537.201,00 1182 0,42
TJPB - Alagoinha 3502 1 4 R$ 1.016.054,00 1436 0,53
TJPB - Alhandra 6867 1 7 R$ 1.873.566,00 2068 0,48
TJPB - Aracagi 2482 1 3 R$ 1.163.462,00 710 0,32
TJPB - Arara 1395 1 4 R$ 1.197.574,00 932 0,59
TJPB - Araruna 3197 2 9 R$ 2.076.523,00 2398 0,69
TJPB - Areia 3620 2 6 R$ 2.462.667,00 1604 0,43
TJPB - Aroeiras 1957 1 4 R$ 1.161.812,00 950 0,45
TJPB - Bananeiras 2032 1 4 R$ 2.126.787,00 1250 0,57
TJPB - Barra de Santa

Rosa 2019 1 4 R$ 1.025.582,00 1126 0,54
TJPB - Bayeux 8514 6 30 R$ 9.026.115,00 4366 0,45
TJPB - Belém 3601 1 5 R$ 1.637.664,00 1044 0,30
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DMU - Processos Quantltatlvo Quantltatlvo Total de despesas |Processos
Comarcas em (Ano) Sentenciados EFICIENCIA
Tramitacdo Maglstrados Ser\/ldores

TJPB - Bonito de

Santa Fé 1513 1 4 1.008.632,00 1088 0,66
TJPB - Boqueirdo 3439 1 6 R$ 1.446.359,00 1322 0,40
TJPB - Brejo do Cruz 2981 1 5 R$ 1.366.891,00 874 0,29
TJPB - Caapord 4764 1 5 R$ 1.551.619,00 1508 0,39
TJPB - Cabaceiras 862 1 4 R$ 1.012.053,00 604 0,61
TJPB - Cabedelo 11990 6 33 R$  8.661.221,00 5340 0,40
TJPB - Cacimba de

Dentro 1064 1 4 R$ 1.011.886,00 1028 0,85
TJPB - Caigara 928 1 5 R$ 1.550.207,00 608 0,57
TJPB - Cajazeiras 10423 6 28 R$  7.451.703,00 6348 0,55
TJPB - Campina

Grande 79402 38 245 R$ 57.067.343,00 40934 0,46
TJPB - Catolé do

Rocha 8287 3 14 R$  3.336.636,00 3376 043
TJPB - Conceicao 3143 2 11 R$  2.424.914,00 1730 0,49
TJPB - Coremas 3016 1 5 R$ 1.136.962,00 1660 0,62
TJPB - Cruz do

Espirito Santo 1884 1 4 R$ 1.387.079,00 1118 0,54
TJPB - Cuité 2798 2 R$  3.036.163,00 1998 0,62
TJPB - Esperanga 6117 2 10 R$ 3.344.972,00 4356 0,69
TJPB - Guarabira 11038 7 32 R$  8932.192,00 6600 0,53
TJPB - Gurinhém 3088 1 4 R$ 1.613.356,00 1282 0,45
TJPB — Inga 3798 2 R$  2.710.849,00 2162 0,52
TJPB - Itabaiana 6499 2 R$  3.028.832,00 976 0,16
TJPB - Itaporanga 6323 3 11 R$ 3.778.071,00 2318 0,34
TJPB - Jacaral 2517 1 4 R$ 1.398.933,00 1154 0,45
TJPB - Jodo Pessoa 207399 68 407 R$ 125.057.096,00 90428 041
TJPB - Juazeirinho 2977 1 R$ 1.213.574,00 1722 0,62
TJPB - Lucena 2174 1 4 R$ 2.327.491,00 734 0,31
TJPB - Malta 2110 1 R$ 1.182.557,00 868 0,43
TJPB - Mamanguape 9185 4 18 R$  4.602.832,00 3620 0,37
TJPB - Mari 2021 1 4 R$ 1.556.783,00 1126 0,51
TJPB - Monteiro 5684 3 17 R$  3.763.929,00 3592 0,58
TJPB - Patos 19092 10 47 R$ 11.637.966,00 11652 0,56
TJPB - Paulista 1311 1 3 R$ 845.837,00 546 0,38
TJPB - Pedras de Fogo 2377 1 5 R$ 1.671.258,00 1080 041
TJPB - Piancé 6134 3 10 R$  3.092.494,00 1322 0,21
TJPB - Picui 5603 1 9 R$ 2.664.557,00 5126 1,00
TJPB — Pilar 2852 1 5 R$ 1.779.360,00 1362 0,45
TJPB - Pilbes 1299 1 2 R$ 1.400.803,00 746 0,57
TJPB - Pirpirituba 1746 1 3 R$ 1.454.159,00 830 0,45
TJPB - Pocinhos 4385 1 3 R$ 1.039.987,00 3144 1,00

31



DMU - Processos Quantltatlvo Quantltatlvo Total de despesas |Processos
Comarcas em (Ano) Sentenciados EFICIENCIA
Tramitacdo Maglstrados Ser\/ldores

TJPB - Pombal 9251 3 4.618.463,00 0,31
TJPB - Prata 1128 1 3 R$ 1.246.146,00 766 0,59
TJPB - Princesa Isabel 4078 3 14 R$ 3.701.159,00 1510 0,32
TJPB - Queimadas 6159 2 12 R$ 2.477.682,00 2840 0,49
TJPB - Remigio 3099 1 4 R$ 1.331.872,00 1632 0,57
TJPB - Rio Tinto 3996 1 R$ 1.722.693,00 1728 0,45
TJPB - Santa Luzia 2911 1 R$ 2.576.410,00 2576 0,81
TJPB - Santa Rita 11232 6 32 R$ 7.774.789,00 3544 0,29
TJPB - Santanados

Garrotes 1922 1 3 R$ 1.206.007,00 1292 0,67
TJPB - Sédo Bento 3871 1 4 R$ 997.659,00 1556 0,54
TJPB - Sao Jodo do

Cariri 1365 1 6 R$ 2.065.342,00 714 0,46
TJPB - Sao Jodo do

Rio do Peixe 3192 2 10 R$ 2.126.654,00 1882 0,54
TJPB - Sao Joséde

Piranhas 2765 1 5 R$ 1.791.536,00 1076 0,36
TJPB - Sdo Mamede 1082 1 4 R$ 1.087.117,00 600 0,49
TJPB — Sapé 8744 3 16 R$ 4.294.934,00 2578 0,28
TJPB - Serra Branca 1836 1 R$ 1.100.359,00 1218 0,62
TJPB - Serraria 1508 1 R$  1.430.185,00 1724 1,00
TJPB - Solanea 3967 1 R$ 1.568.101,00 1944 0,59
TJPB - Soledade 3833 1 5 R$ 1.613.899,00 2390 0,68
TJPB - Sousa 18698 10 53 R$ 11.400.458,00 11170 0,55
TJPB - Sumé 2195 1 3 R$ 1.019.063,00 992 0,48
TJPB - Taperoa 2644 1 4 R$ 1.161.299,00 1280 0,50
TJPB - Teixeira 5027 1 4 R$ 1.335.406,00 2324 0,65
TJPB - Uiralina 1886 1 5 R$ 1.179.699,00 1142 0,56
TJPB - Umbuzeiro 1486 1 5 R$ 1.305.956,00 812 0,48

Agrupando os resultados sobre a eficiéncia, pode-se observar que 15 das 77
comarcas possuem um nivel de eficiéncia inferior a 40%, sdo elas: Aracagi, Belém,
Brejo do Cruz, Caapora, Itabaiana, Itaporanga, Lucena, Mamanguape, Paulista, Pianco,
Pombal, Princesa Isabel, Santa Rita, S&o José de Piranhas e Sapé. Das 62 comarcas
restantes, 55 possuem um nivel de eficiéncia superior a 40% e inferior a 70%, sdo elas:
Alagoa Nova, Alagoinha, Alhandra, Arara, Araruna, Areia, Aroeiras, Bananeiras, Barra
de Santa Rosa, Bayeux, Bonito de Santa Fé, Boqueirdo, Cabaceiras, Cabedelo, Caicara,
Cajazeiras, Campina Grande, Catolé do Rocha, Conceicdo, Coremas, Cruz do Espirito

Santo, Cuité, Esperanca, Guarabira, Gurinhém, Ingd, Jacaral, Jodo Pessoa, Juazeirinho,
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Malta, Mari, Monteiro, Patos, Pedras de Fogo, Pilar, Pildes, Pirpirituba, Prata,
Queimadas, Remigio, Rio Tinto, Santana dos Garrotes, S0 Bento, S&o Jodo do Cariri,
Sd0 Jodo do Rio do Peixe, Sdo Mamede, Serra Branca, Solanea, Soledade, Sousa,
Sumé, Taperod, Teixeira, Uiraina e Umbuzeiro. Por fim, as 7 comarcas que possuem
nivel de eficiéncia superior a 70% sdo: Agua Branca, Alagoa Grande, Cacimba de
Dentro, Picui, Pocinhos, Santa Luzia e Serraria.

Com o auxilio da Figura 2, pode-se observar as proporcoes dos diferentes niveis
de eficiéncia entre as comarcas. A maior parte delas (71%) encontra-se num nivel
intermediario, estando em uma classe que varia de 40% a 70% de eficiéncia, outros 20%
das comarcas estdo com o nivel de eficiéncia nada satisfatorio abaixo de 30% e apenas

9% delas se encontram em um alto nivel, alcancando eficiéncia acima de 70%.

Figura 2 — Proporcéo de comarcas em trés classes de eficiéncia

8 Classe 1 - Nivel de Eficiéncia
inferior a 40%

@ Classe 2 - Nivel de Eficiéncia
entre 40% e 70%

w Classe 3 - Nivel de Eficiéncia
superior a 70%

Na sétima coluna da Tabela 3, que indica a eficiéncia das comarcas (DMU’s) do
TJPB erifica-se que quatro delas alcancaram o status de eficiente - que ocorre
exclusivamente quando o nivel de eficiéncia é igual a unidade - sdo elas: Alagoa
Grande, Picui, Pocinhos e Serraria. Estas DMU’s sdo eficientes no uso dos insumos
existentes para a produtividade ideal e formam a fronteira de eficiéncia. As demais
DMU’s sdo ditas ineficientes por terem alcancado um nivel de eficiéncia menor do que
um. A média dos niveis de eficiéncia foi de 52% e o coeficiente de variacdo chegou a
34%. A comarca mais ineficiente foi a de Itabaiana (16%). A seguir, a Figura 3 mostra o
gréfico dos resultados sobre os niveis de eficiéncia das comarcas ordenadas de maneira

decrescente, iniciando pelas comarcas ditas eficientes pela técnica DEA.
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Figura 3 — Niveis de eficiéncia por comarca
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Para que se tenha uma melhor visualizagdo de como se encontra atualmente o
quadro de eficiencia do TJPB, as comarcas foram agrupadas por entrancia, das de

menor porte (12 entrancia) para as de maior porte (32 entrancia), conforme a Figura 4.
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Figura 4 - Niveis de eficiéncia das comarcas por entrancia
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4.1. METAS PARA ATINGIR A EFICIENCIA

Com a utilizagdo do modelo DEA — CCR orientado a produto, descrito na secéo

3.2, além das informacdes sobre a eficiéncia de cada DMU, pode ser estabelecida uma

meta para o produto através da identificacdo dos benchmarks. Sendo assim, o modelo
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sugere que as DMU’s ineficientes aumentem sua producdo, mantendo a mesma
quantidade de insumos, ou seja, para que as comarcas ineficientes tornem-se eficientes
deve-se manter 0 numero de magistrados e servidores, 0S custos orcamentarios, o
nimero de processos em tramitacdo e aumentar a produtividade.

A seguir, a Tabela 4 mostra o nivel de eficiéncia seguido pela produtividade
atual de cada comarca e a meta de produtividade para que cada comarca ineficiente

torne-se eficiente.

Tabela 4 — Sugestdo de meta de produtividade

Produtividade da Produtividade Ideal

DMU - Comarcas ‘ EFICIENCIA comarca da comarca
TJPB - AguaBranca 0,92 2072 2258
TJPB - Alagoa Grande 1,00 4918 4918
TJPB - Alagoa Nova 0,42 1182 2831
TJPB — Alagoinha 0,53 1436 2729
TJPB — Alhandra 0,48 2068 4311
TJPB — Aracagi 0,32 710 2212
TJPB — Arara 0,59 932 1569
TJPB — Araruna 0,69 2398 3493
TJPB — Areia 0,43 1604 3766
TJPB — Aroeiras 0,45 950 2110
TJPB — Bananeiras 0,57 1250 2206
TJPB - Barra de Santa Rosa 0,54 1126 2099
TJPB — Bayeux 0,45 4366 9733
TJPB — Belém 0,30 1044 3424
TJPB - Bonito de Santa Fé 0,66 1088 1648
TJPB — Boqueirdo 0,40 1322 3271
TJPB - Brejo do Cruz 0,29 874 2967
TJPB - Caapora 0,39 1508 3853
TJPB - Cabaceiras 0,61 604 985
TJPB - Cabedelo 0,40 5340 13321
TJPB - Cacimba de Dentro 0,85 1028 1211
TJPB - Caigara 0,57 608 1060
TJPB - Cajazeiras 0,55 6348 11563
TJPB - Campina Grande 0,46 40934 88236
TJPB - Catolé do Rocha 0,43 3376 7872
TJPB - Conceicao 0,49 1730 3507
TJPB - Coremas 0,62 1660 2678
TJPB - Cruz do Espirito Santo 0,54 1118 2069
TJPB - Cuité 0,62 1998 3198
TJPB - Esperanga 0,69 4356 6318
TJPB - Guarabira 0,53 6600 12445
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A Produtividade da| Produtividade Ideal
DMU - Comarcas EFICIENCIA da comarca
TJPB - Gurinhém 1282

TJPB - ltabaiana 6173

TJPB - Jacaral 2561

TJPB - Juazeirinho 1722 2763

TJIPB - Malta 2030

TJPB - Mari 1126 2195

TJPB - Patos 11652 20811

TJPB - Pedras de Fogo 1080 2607

__ﬁ

TJPB - Picui 5126 5126

TJPB - Piloes 1300

TJPB - Pocinhos 3144 3144

TJPB - Prata 1289

TJPB - Queimadas

TJPB - Rio Tinto 1728 3878

TJPB - Santa Rita 12413

TJPB - Sao Bento 2865

TJPB - Séo Jodo do Rio do
Peixe

TJPB - Sdo Mamede 1236

TJPB - Serra Branca 1218 1980

TJPB - Solanea 3271

TJPB - Sousa 11170 20381

TJPB - Taperoa 0,5 1280 2549
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- Produtividade da| Produtividade Ideal

TJPB - Teixeira 0,65 2324 3498
TJPB - Uiralina 0,56 1142 2044
TJPB - Umbuzeiro 0,48 812 1678

Como apenas 4 das 77 comarcas obtiveram status de eficientes, a diferenca entre
a produtividade atual e a meta de produtividade € bastante significativa. Na maioria das
DMU’s esse numero quase dobra de tamanho. Por exemplo, como ja era esperado, na
comarca de Itabaiana, que é a mais ineficiente, sugere-se que a produtividade dé um

salto de 976 para 6173 para que ela se torne eficiente, o que significa um aumento de
632% na sua producao.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

A aplicacdo da técnica da Anélise Envoltéria de Dados (DEA) possibilitou a
identificacdo dos niveis de eficiéncia de cada comarca do TJPB. Neste contexto
verifica-se que as comarcas de Jodo Pessoa e Campina Grande, que séo as duas maiores
cidades da Paraiba e para as quais era esperada uma maior eficiéncia, obtiveram indices
de 41% e de 46% respectivamente, caracterizando um baixo nivel de eficiéncia. Ao
analisar os resultados, pode-se verificar também que a comarca de Lucena, que ndo é
um municipio distante da capital do Estado, obteve um nivel de eficiéncia de apenas
31%. Comparando-se 0s insumos das comarcas de Lucena e Pocinhos, que obteve o
status de eficiente, observa-se que a comarca de Pocinhos teve muito mais processos em
tramitacdo, possui um funcionario a menos do que a comarca de Lucena, tem gastos
bem menores do que a comarca de Lucena e tem uma produtividade muito maior,
mesmo com um funciondrio a menos do que a comarca de Lucena. Vale também
chamar atencdo para as comarcas de Santa Rita e Sapé, respectivamente com niveis de
eficiéncia de 29% e 28%. Contudo, ainda hd o pior caso, a saber, a comarca de
Itabaiana, que € um municipio ndo muito distante da capital do Estado, e que obteve o
pior nivel de eficiéncia dentre todas as comarcas do Estado da Paraiba.

A Tabela 4 mostra em sua Ultima coluna a sugestdo de meta para que cada
comarca torne-se eficiente. Como ja era esperado, visto o contexto da comarca de
Itabaiana, para que se torne eficiente seria necessario que fossem sentenciados 6173
processos ao invés de 976, que € a produtividade atual, ou seja, seria necessario que a
produtividade fosse multiplicada por um fator maior do que 6. Fazendo-se uma analise
da sugestdo de meta, pode-se observar que 38 das 77 comarcas tem que multiplicar por
2 ou mais a sua produtividade para que obtenham um status de eficientes, ou seja, quase
a metade das comarcas teria que, no minimo, duplicar a sua produtividade para que
pudessem auxiliar o TJPB a tornar-se eficiente. A titulo de curiosidade, 10 das 77
comarcas precisam, no minimo, triplicar a sua produtividade para obterem o status de
eficientes. Portanto, é necessario muito esforco para que as comarcas aumentem a sua
produtividade para que, consequentemente, o TJPB alcance o tdo sonhado status de
eficiente e dessa forma seja um 6rgdo que auxilie o povo paraibano ao atender as suas

demandas.
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6. SUGESTOES DE TRABAHOS FUTUROS

Com os resultados obtidos na realizagdo deste trabalho, assim como o
conhecimento adquirido no desenvolvimento do estudo, sugerem-se 0s seguintes

trabalhos a serem desenvolvidos.

v' Fazendo uso da mesma técnica DEA, pode-se avaliar ainda dentro das
comarcas quais das suas unidades judicidrias realizam um trabalho
produtivo. ldentificando, assim, quais delas contribuem positivamente ou
negativamente com o escore de eficiéncia da comarca dentro do Estado

da Paraiba.

v' Ainda utilizando-se da mesma técnica DEA, sugere-se que sejam
analisadas as comarcas de cada um dos Tribunais de Justica do Brasil
que ocupam uma posicdo ndo satisfatoria no ranking do IPC-Jus
Estadual, para que essas informagbes possam auxiliar num melhor

andamento da produtividade de cada Tribunal.
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